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1. Pirkimo objektas

1.1. UAB ,EPSO-G" (toliau — EPSO-G) jmoniy grupés jmonés (toliau — Uzsakovas) —
UAB EPSO-G (toliau - EPSO-G), BALTPOOL UAB (toliau - BALTPOOL), UAB Energy cells
(toliau — ENERGY CELLS), UAB EPSO-G Invest (toliau — EPSO-G Invest), AB ,,Amber Grid"
(toliau — AMBER GRID), Litgrid AB (toliau — LITGRID), UAB ,Tetas" (toliau — TETAS) ketina
jsigyti kompiuteriniy darbo viety (toliau — KDV) nuomos (toliau — KDV nuoma),
kompiuteriniy darbo viety priezitros ir aptarnavimo (toliau — KDV priezitira) paslaugas

(toliau — Paslaugos).

UzZsakovo ketinamos jsigyti Paslaugos:

Lentelé Nr. 1.1

Paslauga / AMBER | EPSO-G | LITGRID | BALTPOOL | ENERGY | EPSO-G | TETAS
imoné GRID CELLS | INVEST

KDV nuoma X X X X X X
KDV prieZidra X X X X X X -
Maksimali 1.705.000 | 490.000 | 2.300.000 50.000 112.000 | 28.000 | 97.000
sutarties

verté, Eur be

PVM*

Paslaugy Ne Ne ne Ne anksciau Ne Ne Ne
teikimo anksCiau | anksciau | anksciau nei anksCiau | anksciau | anksciau
pradzia (KDV nei nei nei 2026-07-01 nei nei nei
priémimo- 2026-07- | 2026-07- | 2026-07-14 2026-07- | 2026- 2026~
perdavimo 15 01 01 07-31 07-01
akto

pasiraSymo

diena)

* UZsakovas nejsipareigoja jsigyti paslaugy uZ nurodytq maksimaliq sutarties verte. Paslaugos bus
isigyjamos pagal faktinius UZsakovo poreikius.

2. Pirkimo objekto apimtys

2.1.  Uzsakovo preliminarios pirkimo objekto apimtys nurodytos pasitlymo formos priede
Nr.2 ,EXCEL LENTELE KAINOS PILDYMUT" . Sudarius sutartj UZsakovo atstovai
pateiks uzsakymag konkreciam KDV darbo viety skaiciui (pagal jmones). Darbo viety
skaicius bus artimas preliminariems nurodytiems kiekiams.

2.2. Pirkimo objekto apiméiy keitimas: Sutarties galiojimo laikotarpiu Uzsakovas

vienasSaliskai gali keisti pirkimo objekto apimtis (keiCiant nurodytus preliminarius konkreciai
jmonei numatytus kiekius, nevirSijant 1 punkte, lenteléje nurodyty maksimaliy sutarciy
verciy riby).

2.3. UZsakovas pasilieka sau teise bet kada atsisakyti ir/ar uZsisakyti KDV nuomg (viso
KDV komplekto arba KDV atskiry daliy) ir atitinkamai KDV prieZzitros paslaugas. Bus mokama
pagal faktiskai nuomotg laika.



3. KDV nuomos ir prieziiuros paslaugy teikimo terminai

3.1

Numatoma maksimali paslaugy teikimo trukmé — 48 mén. nuo pirmojo KDV

priémimo-perdavimo akto pasirasymo dienos. Sutartis sudaroma jvykdzius visas sutarties
jsigaliojimo salygas.

3.2.

Pasibaigus Sutarties laikotarpiui jranga lieka Tiekéjo nuosavybé. Tiekéjas savo

ruoztu (pirmumo teise) gali pasitlyti Perkanciojo subjekto darbuotojams iSsipirkti jrangg uz
likutine verte, atitinkancig realy jrangos nusidévéjima.

4. Bendrieji reikalavimai KDV nuomos paslaugai

4.1.

4.2.
4.2.1.
4.2.2.
4.2.3.
4.2.4.
4.3.

4.4.

4.4.1.

4.4.2.

4.4.3.

4.4.4.

4.4.5.

4.5.

4.6.

4.6.1.
4.6.2.
4.6.3.

4.6.4.

KDV nuomos paslauga — tai kompiuteriy ir susijusios aparatinés jrangos (monitoriai,
sgsajy iSplétimo jrenginiai, pelés, klaviatira, krepSiai, jkrovikliai ir kt.
komplektuojancios standartinés jungtys) nuoma.

KDV nuomos objektas:

NeSiojamieji kompiuteriai ir jy priedai;

Stacionarus kompiuteriai ir jy priedai;

Monitoriai;

Sasajy iSplétimo jrenginiai.

KDV nuomos metu remontas vykdomas Uzsakovo darbo patalpose, o jei vietoje
sutvarkyti néra galimybiy — Tiekéjo arba Tiekéjo partneriy patalpose.

KDV nuomos bendrosios funkcijos:

KDV techninés architektiros rekomendacijy teikimas;

jrangos pakeitimo, papildymo, paskirstymo, perskirstymo poreikio ir galimybiy
planavimas ir organizavimas, techninés/programinés architekturos rekomendacijy
teikimas;

pateiktos jrangos priémimo-perdavimo akty (ir jrasy Uzsakovo sistemose)
naudotojams administravimas ir saugojimas;

jrangos rezervo uztikrinimas ir jo administravimas, iSduoto ir sandélyje esancio
inventoriaus kiekio sekimas;

jrangos pateikimas UZsakovui (su pristatymu j jo nurodytg vietg UZsakovo
patalpose) bei paémimas pasibaigus Paslaugy teikimo terminui ar naikinant KDV.
Visa nuomojama jranga turi buti nauja, nenaudota, to paties gamintojo, ne
gamykliskai atnaujinta (angl. refurbished), pagaminta ne seniau kaip 1 metai nuo
pristatymo dienos. Sutarties vykdymo metu, pristaCius pradinius ir papildomus
naujos KDV jrangos kiekius, esant poreikiui (keiCiantis darbuotojams bei turint
Sutarties vykdymo metu UZsakovo anksc¢iau nuomotos jrangos) einamyjy Sutarties
uzsakymy jvykdymui gali bdti naudojama ir UZsakovo anksciau naudota jranga.
Reikalavimai KDV nuomos paslaugos metu pateikiamos jrangos garantijai:
garantinés priezitiros laikotarpis — ne trumpesnis nei paslaugy teikimo laikotarpis;
garantinés priezidros vieta — darbo vietoje Lietuvos teritorijoje;

gedimo pasalinimo (nuomojamos jrangos veikimo atstatymo) trukmé — ne ilgesné
kaip 4 savaités nuo Tiekéjo informavimo apie gedimg momento (garantinio
remonto laikotarpiu pateikiamas naudotis lygiavertis kompiuteris ar kita
remontuojama jranga);

Gamintojo autorizuoti serviso centrai Lietuvoje — ne maziau kaip 1 (vienas) serviso
centras (arba turima su tokiu centru sudaryta sutartis dél nuomojamos jrangos
aptarnavimo ir remonto).



4.7.  Kiti bendrieji KDV nuomos paslaugos reikalavimai:

UZsakovo atsakomybés ribos

UZsakovas neatsako dél staigaus ir nenumatyto jrangos
praradimo ar apgadinimo pirkimo sutarties galiojimo laikotarpiu.
Tiekéjas turi pateikti pakaitine jranga kilus jvykiui, kai paslaugos
tiekéjo turtas staiga ir nenumatytai sunaikinamas ar
apgadinamas dél naudotojy aplaidumo ar neZinojimo,
aptarnavimo klaidy, treciyjy asmeny veikos, konstrukcijy,
gamybos bei montavimo klaidy, trumpo elektros sujungimo,
jtampos Suoliy, indukcijos, vandens, ugnies ir visy rasiy
sprogimo, gamtiniy jégy bei bet kokiy kity nenumatyty jvykiy.
Kompiuterio praradimo ar draudiminio jvykio atveju jis turi bati
pakeistas kitu, atitinkanciu techninéje specifikacijoje numatytus
reikalavimus.

Maksimalus galimas prarastos ar apgadintos (ne draudiminiy ar
negarantiniy jvykiy) KDV komplekty (kompiuteris, monitorius,
sgsajy kartotuvas, pelé, klaviatlira, krepsys) kiekis paslaugy
teikimo laikotarpiu:

LITGRID — 10 vnt.

AMBER GRID - 10 vnt.

EPSO-G - 4 vnt.

ENERGY CELLS — 2 vnt.

TETAS — 2 vnt.

EPSO-G INVEST — 1 vnt.

BALTPOOL — 1 vnt.

Virsijus maksimaly galimos prarastos ar apgadintos jrangos kiekj,
sugadinimai atlyginami pagal faktine abiejy Saliy defektiniame
remonto akte suderintg sumg, apmokant kartu su ataskaitinio
meénesio saskaita. Uz sugadintas/prarastas detales (t. y. sgrase
nenurodytas, tadiau su pirkimo objektu  susijusias
prekes/paslaugas) bus apmokéta ne didesnémis nei uzsakymo
dieng tiekéjo prekybos vietoje, kataloge ar interneto svetainéje
nurodytomis galiojanciomis Siy prekiy ir (ar) paslaugy kainomis
arba, jei tokios kainos neskelbiamos, tiekéjo pasiulytomis,
konkurencingomis ir rinkg atitinkanciomis kainomis. Maksimalios
tokioms detaléms/remontui skiriamos sumos pagal jmones
(sutarties galiojimo laikotarpiui):

LITGRID — ne daugiau kaip 5.000 EUR be PVM;

AMBER GRID - ne daugiau kaip 5.000 EUR be PVM;

EPSO-G — ne daugiau kaip 2.500 EUR be PVM;

ENERGY CELLS — ne daugiau kaip 2. 000 EUR be PVM;

TETAS - ne daugiau kaip 2.500 EUR be PVM;

EPSO-G INVEST — ne daugiau kaip 1.000 EUR be PVM;
BALTPOOL — ne daugiau kaip 1.000 EUR be PVM.

Surinkimo reikalavimai

Visos sitlomy Prekiy iSorinés (komplektuojancios) dalys, t. .
KDV komplektg sudarantys elementai (kompiuteris, monitorius,
pelé, klaviatira, krepSys, sasajy kartotuvas ir kt.) turi bdati




pateikiamos to paties gamintojo ir pazymétos jo prekés zenklu
arba tai turi buti paminéta techninéje dokumentacijoje. Vidinés
komplektuojancios dalys (RAM, sisteminis blokas, pagrindiné
ploksté) gali bti ir kity gamintojy (tiekéjy), oficialiai naudojamy
kompiuterio gamintojo kaip komplektuojanciyjy KDV daliy
(UZsakovas gali pareikalauti pateikti gamintojo sertifikatg dél
komplektuojanciy KDV daliy). Visa sitloma jranga turi biiti vienos
spalvinés schemos, t. y. juoda ir/arba pilka/sidabriné (pvz. jei
siilomo monitoriaus koja gamykliskai yra pilkos/sidabrinés
spalvos, o monitoriaus korpusas ir kompiuteris yra juodos
spalvos — tokia jranga bus laikoma kaip atitinkanti reikalavimus).

Kokybés reikalavimai

Prekiy kokybé turi atitikti Lietuvos Respublikoje patvirtintus ir
galiojancius standartus. Kartu su programine jranga turi bti
uztikrinta galimybé naudoti lietuviSkus raSmenis.

Aplinkosauginiai reikalavimai

Energijos suvartojimo reikalavimai — ne blogiau kaip Energy Star
4 (arba lygiavercio) sertifikavimas. Informacija apie sertifikavima
pateikiama www.eu-energystar.org svetainéje arba kompiuteriy
gamintojy dokumentacijoje.

Turi atitikti Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2011 m.
birzelio 28 d. jsakymo Nr.D1-508 Produkty, kuriy vieSiesiems
pirkimams ir pirkimams taikytini aplinkos apsaugos kriterijai,
aktualioje redakcijoje nurodytus minimalius aplinkos apsaugos
kriterijus.

Pateikti atitiktj jrodanCius dokumentus arba nuorodas |
atitinkamg svetaine.

Valdymo ir administravimo
programiné jranga

Kompiuterio gamintojo parengta valdymo ir administravimo
programiné jranga.

Centralizuoty jrenginiy
valdymo priemoniy palaikymas

Tiekéjas Uzsakovui pareikalavus turi turéti galimybe jtraukti
gamintojo  pateiktus  kompiuterinés  jrangos  unikaliy
identifikatoriy (angl. Device Hash) sarasus | Uzsakovo Microsoft
Intune (Endpoint Manager Admin Center) centralizuoto jrenginiy
valdymo sprendima.

Virtualizacijos ir saugumo
priemoniy palaikymas

Sitlomi kompiuteriai privalo palaikyti Microsoft operacinés
sistemos gamintojo numatytus minimalius reikalavimus Sioms
saugos funkcijoms:

e ,Secure boot" funkcija: https://docs.microsoft.com/en-
us/windows-hardware/design/device-experiences/oem-
secure-boot

e Virtualization-based Security" funkcija:
https://docs.microsoft.com/en-us/windows-
hardware/design/device-experiences/oem-vbs

e ,Microsoft Defender Application Guard" funkcija:
https://docs.microsoft.com/en-us/windows-
hardware/design/device-experiences/oem-app-quard

e ,Trusted Platform Module 2.0" funkcija:
https://docs.microsoft.com/en-us/windows-

hardware/design/device-experiences/oem-tpm |
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Paruosta darbui KDV jranga turi palaikyti ,Credential Guard” ir
.Device Guard" funkcijg. Palaikymas turi buti patikrintas su
»,Device Guard and Credential Guard readiness tool”.

.Microsoft Defender Credential Guard" funkcija:
https://docs.microsoft.com/en-us/windows-
hardware/design/device-experiences/oem-credential-
guard

~Kernel DMA Protection® funkcija:
https://docs.microsoft.com/en-
us/windows/security/information-protection/kernel-dma-
protection-for-thunderbolt

4.8. KDV nuomos paslaugos pateikimo riba: LAN ir/ar WLAN pateikimo taskas.
Paslauga apima Sioje specifikacijoje iSdéstyty darby atlikimg (paslaugy suteikima).

4.9. Nuomojamos KDV jrangos techninés charakteristikos:

4.9.1. NesSiojamas 14" kompiuteris (standartinis - C1):

Eil. Nr. Param_et_ro Reikalaujama reikSmé
pavadinimas

Gamintojas Nurodyti

Pavadinimas/modelis Nurodyti

X86 architekturos, turi palaikyti 32 ir 64 bity

1. Procesorius operacines sistemas, ne maziau dvylikos
branduoliy su integruotu NPU.

1.1. Kiekis Ne maziau kaip 1.
NeSiojamo kompiuterio procesorius (procesoriy
firmos gamintojos traktuojamas kaip skirtas
nesSiojamiems kompiuteriams), palaikantis daznio
mazinimo (esant nedideliam apkrovimui) ir
virtualizacijos technologijas. Ne maziau kaip
17400 tasky pagal testg Passmark CPU Mark.

12 Nagumas Nurodyt]  procesoriaus _ gamintofa, _tha,
pavadinimg, daznj, spartinancCiosios atminties
dydj, sisteminés magistralés daznj. Su pasitlymu
pateikti iSraSq arba tikslig nuorodg S
www.cpubenchmark.net arba pateikti oficialius
gamintojo testy duomenis lietuviy arba angly
kalba. Procesoriaus sparta negali buti dirbtinai
padidinta.

2. Operatyvioji

atmintis

2.1. Talpa (MB) Ne maziau kaip 32 GB DDR5 arba LPDDR5X tipo
operatyvios atminties

3 Puslaidininkinis Ne maziau nei 512 GB SSD M.2 NVMe

' diskas

4. Rysio adapteriai
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Integruota Ethernet 10/100/1000 TX su RJ-45
jungtimi (jeigu néra integruotos RJ-45 jungties,

4.1 Ethernet adapteris turi bati pateikiamas adapteris | pilno dydZio RJ-
45 jungt)).
Integruotas tinklo adapteris, palaikantis Wi-Fi 6
arba naujesnj standartg, turintis integruotas |
. korpusg antenas. Adapteris turi palaikyti WPA3,
4.2. Bevielio t inklo AESp staandarto saugumg reikalavimpus, at)i/tikti Wi-Fi
adapteris o o
sertifikacijg. Integruotas
5G modulis arba geresnis, suderinamas su Lietuvos
rySio operatoriy teikiamomis paslaugomis.
4.3. »Bluetooth" Ne blogiau kaip 5.3 versijos.
adapteris
5. Vaizdo plokste Vaizdo ploksté turi biti ne prastesné nei
integruota ir uZztikrinti Siuos vaizdo iSvesties
parametrus:
4K (3840x2160) raiSkg 60 Hz dazniu per HDMI 2.1
jungtj, naudojant TMDS rezima;
8K (7680x4320) raiSkg 60 Hz dazniu per HDMI 2.1
jungtj, naudojant FRL rezimg;
8K raiSkg 60 Hz dazniu per DisplayPort jungtj.
6. Garso sistema
6.1. Garso ploksté Integruota 16 bity stereo arba geresné.
6.2. Garsiakalbis Integruoti stereo garsiakalbiai — ne maziau 2 vnt.
6.3. Mikrofonas Integruotas.
7. Ekranas
7.1, Technologija Lietimui jautrus ekranas.
7.2. Istrizainé 14", Galima paklaida +/- 0,1"
Raiska Ne maziau 1920x1080.
23, Integruota kamera su infraraudonyjy spinduliy
jutikliu, palaikanti Windows Hello for Business
(biometrinj veido atpaZzinimg).
8. Ivesties jrenginiai
8.1. Klaviatura Integruotas klaviatiiros apsvietimas.
8.2. Manipuliatorius Sensorinis (fouchpad)
Bevielé pelé, ne maziau dviejy klavisy, su slinkties
8.3. ISoriné pelé ratuku, kraunama per USB Type-C su integruota
baterija, ir krovimo laidu.
Ne maziau kaip:
L . 1 vnt. HDMI;
0. Integruoti prievadai 1 vnt. USB Type-A;
2 vnt. USB Type-C.
10. Maitinimas
10.1. Maitinimo tinklo Automatiskai prisiderinantis prie maitinimo tinklo

adapteris

jtampos.




Vidiné. Darbo laikas su visiSkai pakrauta baterija
ne maziau kaip 10 valandy. Jeigu negalima

10.2. Baterija uztikrinti pageidaujamo darbo laiko, turi bati
pateikta papildomai prijungiama baterija.
11. Apsauga
11.1 Mechaninés Galimybé prirakinti Kensington Lock, Wedge
o priemonés Noble ar lygiavercio tipo lynu.
112, Pr_ogram_inés Ijungimo slaptazodis.
priemonés
Ne Zemesné kaip TPM 2.0 versijos saugos
11.3. Kodavimas mikroschema arba analogiska, neuzimanti
ExpressCard lizdy. HDD turinio kodavimas.
v v . Vartotojo ir administratoriaus; sisteminiai ir disko
11.4. Slaptazodziai . N .
(BIOS ir/ar operacinés sistemos lygmenyje).
12. Konfiguracijos BIOS nustatymo  tvarkymas, apsaugotas
valdymas ir prisijungimo slaptazodziu;
tvarkyklés BIOS konfiguracijos valdymas lokaliai ir per
gamintojo pateiktg programine jrangg naudojant
sukuriamus konfigtracinius failus;
Gamintojo pateikiami MS Windows tvarkykliy
paketai skirti Microsoft SCCM/Intune sistemoms.
13. Operaciné sistema Microsoft Windows 11 Professional OEM 64 bity
arba lygiaverté (naujausia versija).
14. Svoris Kompiuterio svoris su standartine baterija ne
daugiau kaip 1,6 kg.
15. Patvarumo NeSiojamas kompiuteris turi biti sertifikuotas
sertifikatas MIL-STD-810 arba lygiaverciu
16. Krepsys arba To paties gamintojo.
kupriné
16.1. Gabenami daiktai K(_)m|_3iuteris, kompiuterio maitinimo Saltinis,
laidai.
16.2. Spalva Juoda ir/arba pilka/sidabriné.
16.3. Gabenimo budas Krepsys su dirzu ant peties arba kupriné.

4.9.2. NeSiojamas ne maziau 16" kompiuteris (padidinto naSumo — C2)

Eil.nr. Pararrn?tro Reikalaujama reiksmé
pavadinimas
Gamintojas Nurodyti
Pavadinimas/modelis Nurodyti

Procesorius

X86 architektlros, turi palaikyti 32 ir 64 bity operacines
sistemas, ne maziau SesSiolikos branduoliy.

1.1.

Kiekis

Ne maziau kaip 1.




NeSiojamo kompiuterio procesorius (procesoriy firmos
gamintojos traktuojamas kaip skirtas neSiojamiems
kompiuteriams), palaikantis daznio mazinimo (esant
nedideliam apkrovimui) ir virtualizacijos technologijas. Ne
maziau kaip 50 000 tasky pagal testg Passmark CPU Mark.

1.2, Nasumas Nurodyti procesoriaus gamintojg, tipg, pavadinimg, daznj,
spartinanciosios atminties dydj, sisteminés magistralés
daznj. Su pasitlymu pateikti iSrasg arba tikslig nuorodg is
www.cpubenchmark.net arba pateikti oficialius gamintojo
testy duomenis lietuviy arba angly kalba. Procesoriaus
sparta negali buti dirbtinai padidinta.

2. Operatyvioji
atmintis

2.1. Talpa (MB) Ne maziau kaip 64 GB DDR5 arba LPDDR5x tipo
3 Puslaidininkinis Ne maziau nei 1TB GB SSD M.2 NVMe
' diskas
4, RysSio adapteriai
Integruota Ethernet 10/100/1000 TX su RJ-45 jungtimi

Ethernet . . .. . , A o

4.1. adapteris (jeigu néra mtegruotgs RJ-45 jungties, turi buti pateikiamas
adapteris j pilno dydzio RJ-45 jungtj).

Integruotas tinklo adapteris, palaikantis Wi-Fi 6 arba
naujesnj standarta, turintis integruotas j korpusg antenas.
Bevielio tinklo Adapteris turi palaikyti WPA3, AES standarto saugumo

4.2. adapteris reikalavimus, atitikti Wi-Fi sertifikacijg. Integruotas
5G modulis arba geresnis, suderinamas su Lietuvos rysio
operatoriy teikiamomis paslaugomis.

4.3. ~Bluetooth" Ne blogiau kaip 5.3 versijos.

adapteris

5. Vaizdo ploksté Vaizdo ploksté turi bdti ne prastesné nei integruota ir
uztikrinti Siuos vaizdo iSvesties parametrus:
4K (3840x2160) raiskg 60 Hz dazniu per HDMI 2.1 jungtj,
naudojant TMDS rezimg;
8K (7680%4320) raiskg 60 Hz dazniu per HDMI 2.1 jungtj,
naudojant FRL rezimg;
8K raiskg 60 Hz dazniu per DisplayPort jungt;.
Vaizdo ploksté, turi turéti ne maziau 5599 tasky pagal
PassMark Direct Compute testy, ir ne maziau nei 8 GB|
sparciosios atminties.

6. Garso sistema

6.1. Garso ploksté Integruota 16 bity stereo arba geresné.

6.2. Garsiakalbis Integruoti stereo garsiakalbiai — ne maziau 2 vnt.

6.3. Mikrofonas Integruotas.

7. Ekranas

7.1. Technologija Skystyjy kristaly.

7.2. Istrizainé 16". Galima paklaida +/- 0,1"

7.3. Raiska Ne maziau 1920x1080.
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Integruota kamera su infraraudonyjy spinduliy jutikliu,
palaikanti Windows Hello for Business (biometrinj veido
atpazinima).

8. Ivesties jrenginiai
8.1. Klaviatira Integruotas klaviatiiros apSvietimas.
8.2. Manipuliatorius Sensorinis (tfouchpad)
Bevielé pelé, ne maziau dviejy klavisy, su slinkties ratuku,
8.3. ISoriné pelé kraunama per USB Type-C su integruota baterija, ir krovimo|
laidu.
Ne maziau kaip:
9 Integruoti 1 vnt. HDMI;
' prievadai 2 vnt. USB Type-A;
2 vnt. USB Type-C.
10. Maitinimas
10.1 Maitinimo tinklo Automatiskai prisiderinantis prie maitinimo tinklo jtampos.
o adapteris
10.2. Baterija Vidiné. Ne maziau 75 Whr
11. Apsauga
11.1 Mechaninés Galimybé prirakinti Kensington Lock, Wedge Noble ar
o priemonés lygiavercio tipo lynu.
112, Prggrami.nés Ijungimo slaptazodis.
priemonés
Ne Zemesné kaip TPM 2.0 versijos saugos mikroschema
11.3. Kodavimas arba analogiska, neuzimanti ExpressCard lizdy. HDD turinio
kodavimas.
v v . Vartotojo ir administratoriaus; sisteminiai ir disko (BIOS
11.4. Slaptazodziai . L .
ir/ar operacinés sistemos lygmenyje).
12. Konfiguracijos BIOS nustatymo tvarkymas, apsaugotas prisijungimo
valdymas ir slaptazodziu;
tvarkyklés BIOS konfiguracijos valdymas lokaliai ir per gamintojo
pateikta programine jrangg naudojant sukuriamus
konfiguracinius failus;
Gamintojo pateikiami MS Windows tvarkykliy paketai skirti
Microsoft SCCM/Intune sistemoms.
13. Operaciné Microsoft Windows 11 Professional OEM 64 bity arba
sistema lygiaverté (naujausia versija).
14. Svoris Kompiuterio svoris su standartine baterija ne daugiau kaip
3,5kg.
15. Patvarumo NesSiojamas kompiuteris turi bati sertifikuotas MIL-STD-810
sertifikatas arba lygiaverciu
16. Krepsys arba To paties gamintojo.
kupriné
16.1. Gabenami daiktai Kompiuteris, kompiuterio maitinimo Saltinis, laidai.
16.2. Spalva Juoda ir/arba pilka/sidabriné.
16.3. Gabenimo biidas KrepSys su dirzu ant peties arba kupriné.
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4.9.3. Sasajy isplétimo jrenginys neSiojamiems kompiuteriams, klaviatiira (C3, skirtas C1
specifikacijy kompiuteriams):

Eil.nr. Parar_ne_tro Reikalaujama reiksmé
pavadinimas
Gamintojas Nurodyti
Pavadinimas/modelis Nurodyti

.|Suderinamumas

Tinkantis sitlomiems nesSiojamiems kompiuteriams (C1 tipo
kompiuteriams). To paties gamintojo kaip ir situlomi
neSiojami kompiuteriai. Su kompiuteriu turi bati jungiamas
per USB Type-C arba gamintojo numatytg jungtj (per kurias
turi bdti uztikrinamas pilnavertis kompiuterio maitinimas ir
krovimas).

.|Prievadai

Ne maziau: 1xAC adapterio prievadas;
1xHDMI ir 1xDisplay port;
arba 2xDisplayPort (1.2 arba aukstesnés versijos) arba
2XHDMI;

3xUSB (iS kuriy bent 1xUSB Type-C, jeigu sitiloma klaviattira
ir/arba pelé naudoja USB Type-C jungtj tokiu atveju turi buti
pasitlyta tiek papildomy USB Type-C jungciy kiek reikia pelei
ir/arba klaviatdrai prijungti); 1x RJ45 (turi biti automatiskai
perduodamas nesSiojamo kompiuterio tinklo MAC adresas);
Galimybé prijungti ne maziau kaip 2 sitlomus monitorius per
skaitmenines jungtis.

Maitinimo tinklo

'| adapteris

Komplektuojamas su papildomu 110/240V  maitinimo
Saltiniu, pritaikytu prievady iSplétimo jrenginiui.

.|Klaviatura

USB, su nenutrinamais ir neatsiklijuojanciais lietuviskos
abécélés Zenklais.

4.9.4. Sasajy iSplétimo jrenginys neSiojamiems kompiuteriams, klaviatira (C4 skirtas C2
specifikacijy kompiuteriams):

Eil.nr. Paral?u?tro Reikalaujama reiksmé
pavadinimas
Gamintojas Nurodyti
Pavadinimas/modelis Nurodyti

.|Suderinamumas

Tinkantis sitlomiems nesSiojamiems kompiuteriams (C2 tipo
kompiuteriams). To paties gamintojo kaip ir sitlomi
nesSiojami kompiuteriai. Su kompiuteriu turi biti jungiamas
per USB Type-C arba gamintojo numatyta jungtj (per kurias
turi bdti uZtikrinamas pilnavertis kompiuterio maitinimas ir
krovimas).
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2.|Prievadai

Ne maziau: 1xAC adapterio prievadas;
1xHDMI ir 1xDisplay port;
arba 2xDisplayPort (1.2 arba aukstesnés versijos) arba
2XHDMI;

3xUSB (i$ kuriy bent 1xUSB Type-C, jeigu sitiloma klaviatira
ir/arba pelé naudoja USB Type-C jungtj tokiu atveju turi bati
pasillyta tiek papildomy USB Type-C jungciy kiek reikia pelei
ir/arba klaviatdirai prijungti); 1x RJ45 (turi biti automatiskai
perduodamas nesiojamo kompiuterio tinklo MAC adresas);
Galimybé prijungti ne maziau kaip 2 sitilomus monitorius per
skaitmenines jungtis.

Maitinimo
'| adapteris

tinklo

Komplektuojamas su papildomu 110/240V  maitinimo
Saltiniu, pritaikytu prievady iSplétimo jrenginiui.

4.|Klaviatura

USB, su nenutrinamais ir neatsiklijuojanciais lietuviskos
abécélés Zenklais.

4.9.5. Stacionarus kompiuteris (standartinis — C5):

Eil.nr Parametro . . o
.. Reikalaujama reiksmé
pavadinimas
Gamintojas Nurodyti
Pavadinimas/modelis Nurodyti

X86 architekturos, turi palaikyti 32 ir 64 bity
1. Procesorius operacines sistemas, ne maziau keturiolikos
branduoliy.
1.1. Kiekis Ne maziau kaip 1 vnt.
Ne maziau kaip 34000 tasky pagal testg Passmark CPU
Mark. Nurodyti procesoriaus gamintojg, tipa,
pavadinimg, daznj, spartinanciosios atminties dydj,
v sisteminés magistralés daznj. Su pasitlymu pateikti
1.2. Nasumas v v o v
iSrasg arba tikslig nuorodg is www.cpubenchmark.net
arba pateikti oficialius gamintojo testy duomenis
lietuviy arba angly kalba. Procesoriaus sparta negali
buti dirbtinai padidinta.
Operatyvioji
2. .
atmintis
2.1. Talpa (GB) Ne maziau kaip 32 GB DDR5.
Plétros .. o
2.2. galimybés (GB) Ne maziau kaip iki 64 GB.
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Puslaidininkinis

Ne maziau nei 512 GB SSD M.2. NVMe

3 diskas
Papildomo disko
4, pajungimo
galimybé

41, Sasajos tipas Nuo§ekI|OJ| ATA 6.0 Gb/s .(SATA 1.5Gb/s ir 3.0-Gb/s
palaikymas) arba geresné.

4.2. Jungciy skaicius Ne maziau kaip 1.

43 Vidiniy kaupikliy Ne maziau kaip 1 talpinanti 2,5" arba M.2 dydzio

= niSy skaicius diska.

5. Tinklo ploksté

Integruotas tinklo adapteris, palaikantis Wi-Fi 6 arba
S naujesnj standarta, turintis integruotas | korpusg
51 Bevielio tinklo antenas. Adapteris turi palaikyti WPA3, AES standarto
o adapteris saugumo reikalavimus, atitikti Wi-Fi sertifikacija.

Integruotas
Bluetooth 5.3 belaidzio rysio palaikymas

5o Tipas InE_egruota 10/100/1000, UTP; visiskas dupleksinis
rezimas; PXE.

6. Vaizdo plokste
Vaizdo ploksteé turi biti ne prastesné nei integruota ir
uztikrinti  Siuos  vaizdo iSvesties  parametrus:
4K (3840x2160) raisSkg 60 Hz dazniu per HDMI 2.1

6.1. Tipas jungtj, naudojant TMDS rezimg;
8K (7680x4320) raiSkg 60 Hz dazniu per HDMI 2.1
jungtj, naudojant FRL rezimg;
8K raiSkg 60 Hz dazniu per DisplayPort jungt;.
Ne maZiau 2vnt. skaitmeniniy jungciy su galimybe

6.2. Jungtys prijungti 2 sitlomus ,C6" arba 1 situlomg C7
specifikacijos monitorius per skaitmenines jungtis

7. Garso sistema

7.1. Garso ploksté Integruota 16 bity arba geresné.

7.2. Garsiakalbis Vidinis, ne maziau kaip 1.

8. Korpusas

8.1. ISmatavimai Ne didesni negu 180mm x 183mm x 37mm
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ISorinis, maksimalus galingumas ne didesnis kaip
180W. Maitinimo Saltinis privalo atitikti ENERGY

8.2. Maitinimo Saltinis v
STAR arba lygiavertj standartg (pateikti tai jrodancius
dokumentus).

0. Prievadai
IS viso ne maziau kaip 4 USB lizdy.
Ne maziau kaip 2 USB lizdai priekiniame skydelyje,

9.1 USB vienas i$ jy Type-C, jeigu sitloma klaviatiira ir/arba

o pelé naudoja USB Type-C jungtj tokiu atveju turi buti
pasitlyta tiek papildomy USB Type-C jungciy kiek
reikia pelei ir/arba klaviaturai prijungti);

Vaizdo 1xHDMI ir 1xDisplay port (1.4 arba aukstesnés

9.2. skaitmeninés versijos) arba 2xDisplay port (vienas iS jy 1.4 arba

jungtys aukstesnés)
Ausiniy ir

9.3. mikrofono Korpuso skydelyije.

prievadai

10. Ivesties

jrenginiai

10.1. Klaviatdra Su. n'e.nuErlnam-als ir neatsiklijuojanciais lietuviskos
abécélés zenklais.

10.2. Pelé Laidiné pelé, ne maziau dviejy klavisy, su slinkties
ratuku.

11. Apsauga

11.1 Mechaninés Gamintojo numatyta galimybé uzrakinti korpusa

o priemonés Kensington Lock tipo arba lygiaverciu apsaugos lynu.

11.2. Kodavimas Ne; zemesné kaip TPM 2.0 versijos saugos

mikroschema.

ACPI palaikymas

BIOS nustatymo tvarkymas, apsaugotas prisijungimo
Konfigaracijos slaptazodziu;

12. valdymas ir . o o

tvarkyklés BIOS konfiguracijos valdymas lokaliai ir per gamintojo

pateiktg programine jrangg naudojant sukuriamus
konfiguracinius failus;

Gamintojo pateikiami tvarkykliy paketai skirti Microsoft
SCCM/Intune sistemoms.
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13.

Operaciné
sistema

Microsoft Windows 11 Professional OEM 64 bity arba
lygiaverté (naujausia versija).

4.9.6. Monitorius — 27" (standartinis — C6):

Eil.Nr. Param_et_ro Reikalaujama reikSmeé
pavadinimas

Gamintojas Nurodyti

Pavadinimas/modelis Nurodyti

1. Monitorius Ne maziau 27".
2. Tipas Skystujy kristaly ekranas.
3. Optimali raiska Ne mazesné 2560 x 1440, 60 Hz.
4, Tasko dydis Ne prasciau kaip 0,233 mm.
5. Kontrastas Ne maziau kaip 1000:1 (tipinis).
6. Skaistis Ne maziau kaip 300 cd/mz2.
7. Atsako trukme Ne daugiau kaip 8 ms.
8 Stebéjimo
' kampas h/v Ne maziau kaip 178/178°.
Ne maziau: 1xHDMI; 1xDisplayPort (1.2 arba
9. Ivestys aukstesnés versijos).
10. Maitinimo Saltinis Vidinis.
11. Korpuso spalva Juoda ir/arba pilka/sidabriné.
Bent 45° kampu sukiojamas stovas, aukscio, pasvirimo
ir pasukimo reguliavimas (stovo aukscio reguliavimo
turi pilnai pakakti ekrang pasukti 45 laipsniy kampu,
esant ekranui statmenam stalo pavirsiui).
12 Kitos savvbés Monitorius turi bdti siaurais Soniniais krasteliais
' VY (pritaikyti dirbti pastacius vienas prie kito). Atstumas
nuo aktyvios panelés iki monitoriaus krasto ne daugiau
kaip 7 mm.
Stovas, leidZiantis keisti ekrano aukstj ne maziau nei 11
cm.
TCO(arba lygiavercio), Energy Star (arba lygiavercio)
13 Sertifikavi atitiktis; EPEAT Gold (arba lygiavercio) (Informacija
' ertifikavimas apie sertifikavimg pateikiama www.epeat.lt svetaingje
arba gamintojy dokumentacijoje) arba analogiski.
_ Maitinimo ir kiti laidai/jungtys prijungimui prie sgsajy
14. Komplektavimas i$plétimo jrenginio.
5. Suderinamumas '.Flnka_nt.ls siulomiems kompiuteriams ir sgsajy isplétimo
jrenginiams.
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4.9.7. Monitorius — 38" (didesnis — C7):

Eil.Nr. Param_et_ro Reikalaujama reikSmé
pavadinimas
Gamintojas Nurodyti
Pavadinimas/modelis Nurodyti
1. Monitorius Ne maziau 37.5".
2. Tipas Skystyjy kristaly lenktas (angl. curved) ekranas.
3. Optimali raiska Ne mazesné 3840 x 1600, 60Hz.
4, Tasko dydis Ne prasciau kaip 0,275 mm.
5. Kontrastas Ne maziau kaip 2000:1 (tipinis).
6. Skaistis Ne maziau kaip 300 cd/mz2.
7. Atsako trukme Ne daugiau kaip 8 ms.
8 Stebéjimo
' kampas h/v Ne maziau kaip 178/178°.
Ne maziau: 1xHDMI; 1xDisplayPort (1.2 arba
9. Ivestys aukstesnés versijos).
10. Maitinimo Saltinis Vidinis.
11. Korpuso spalva Juoda ir/arba pilka/sidabriné.
Bent 30° kampu sukiojamas stovas, aukscio, pasvirimo
ir pasukimo reguliavimas (stovo aukscio reguliavimo
_ _ turi pilnai pakakti ekrang pasukti 30 laipsniy kampu,
12. Kitos savybes esant ekranui statmenam stalo pavirsiui).
Stovas, leidZiantis keisti ekrano aukstj ne maziau nei 11
cm.
TCO (arba lygiavercio), Energy Star (arba lygiavercio)
1 Sertifikavi atitiktis; EPEAT Gold (arba lygiavercio) (Informacija
3. ertifikavimas apie sertifikavimg pateikiama www.epeat.lt svetainéje
arba gamintojy dokumentacijoje) arba analogiski.
_ Maitinimo ir kiti laidai/jungtys prijungimui prie sasajy
14. Komplektavimas iSplétimo jrenginio.
i5. Suderinamumas '.I'lnka_nt.ls siulomiems kompiuteriams ir sgsajy isplétimo
jrenginiams.

5. Bendrieji reikalavimai KDV prieziiiros paslaugai:

5.1.  Naujos KDV jrengimas:
5.1.1. KDV pristatymas ir pastatymas darbo vietoje. Visy jungiamujy ir komplektuojamy
daliy sujungimas;
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5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.
5.1.5.

5.2.
5.2.1.

5.2.2.

eksploataciniy ar papildomy medziagy, bdtiny paslaugoms teikti iki KDV nuomos
paslaugos pateikimo ribos (sujungimo laidai, ir pan.) nupirkimas ir pristatymas
UZsakovui j nurodytuose Uzsakovo buveiniy adresuose jrengtas KDV;

aparatinés jrangos (jskaitant Uzsakovo turimg periferine jranga, pvz. internetinés
telefonijos telefono aparatai, spausdintuvai) prijungimas prie kompiuterio LAN
ir/arba WLAN, SIM kortelés jdéjimas;

pagalba darbuotojui (vietoje) pirmgkart prisijungiant prie paskyros;

Iki 5 darbo viety jrangos pastatymo uzZsakymas (jskaitant pajungimg j kompiuterinj
tinklg) turi bati atliktas per 3 darbo dienas. Esant uzsakymui daugiau kaip 5 darbo
vietoms — pastatymo grafikas suderinamas su Tiekéju atskirai. Paslaugos turi buti
pradétos teikti (KDV priémimo-perdavimo akto pasiraSymo diena) ne véliau kaip per
45 dienas nuo sutarties pasirasymo dienos, bet ne anksciau nei terminas nurodytas
Lentelé Nr. 1.1.

Irengtos KDV prieZzitira:

iki 5 darbo viety jrangos pastatymo arba perkélimo (pasikeitus vartotojo darbo
vietai) uzsakymas (jskaitant pajungimg j kompiuterinj tinklg) turi bti atliktas per 1
darbo dieng, kai darbo vietos yra jrengtos tuo paciu adresu. Esant uzsakymui
daugiau kaip 5 darbo vietoms — pastatymo (perkélimo) grafikas suderinamas su
Tiekéju atskirai.

KDV transportavimas:

5.2.2.1.  Pakeitimui j Uzsakovo jrengtas KDV darbo vietas;
5.2.2.2. Remontui j vietg, kur bus atliekamas KDV jrangos remontas ir pristatymas atgal.

5.3.
5.3.1.

5.4.

5.4.1.
5.4.2.
5.4.3.

5.4.4.

5.5.
5.5.1.

5.5.2.

5.5.3.

KDV ir jos priedy remontas, pakaitinés KDV jrangos pateikimas:

pakaitinés jrangos pateikimas, jei matoma, kad gedimo nepavyks pasSalinti per
numatytg SLA, pateikiama ne blogesniy savybiy pakaitiné jranga;

KDV informacijos naikinimas:

priimti iS UZsakovo naudotg KDV jrangg;

saugiai sunaikinti informacijg, vadovaujantis su UZsakovo suderinta procediira,
metodais ir priemonémis;

informacijos apie grazintg jrangg ir informacijos sunaikinimg dokumentacijos
valdymas.

KDV laikmenose saugoma Uzsakovo informacija (iki KDV perdavimo garantiniam
remontui pradzios) privalo biiti perkelta j pakaitinj kompiuterj ir neatkuriamai istrinta
(sugedusiame kompiuteryje) pagal su Uzsakovo suderintg naikinimo procediirg arba
KDV garantiniam remontui privalo buti perduodama be vidinés laikmenos (disko),
kuris perdedamas | pakaitinj kompiuterj. Jeigu sugenda pati laikmena — ji gali bati
perduodama Tiekéjui, taciau kompiuteris, kuriame veiké laikmena yra
neperduodamas.

KDV prieZitros bendrosios funkcijos:

Programinés jrangos (P]) valdymas (diegimas, konfigliravimas, programinés jrangos
diegimo pakety kurimas, naujinimas) darbo vietoje arba nuotoliniu budu.

PI pataisymy, atnaujinimy diegimas, naujinimas darbo vietoje, suderinus su
UZsakovu , Techniné specifikacija 1 priedas SLA" suderintais terminais.

KDV duomeny migravimas (uztikrinimas, kad pasikeitus UZsakovo darbuotojo KDV
aparatinei jrangai (toliau - AJ), duomenys bus perkelti j naujg KDV A], uZztikrinta
prieiga prie reikalingy sistemy ir pan.).
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5.5.4.

5.5.5.

5.5.6.

5.6.
5.6.1.
5.6.2.

5.7.

5.7.1.
5.7.2.
5.7.3.
5.7.4.

5.8.
5.8.1.

5.8.2.

5.8.3.

5.8.4.

5.9.

5.10.
5.10.1.

5.10.2.

KDV vartotojy teisiy valdymas lokaliai (kompiuteryje), suderinus su UZsakovu ar
Uzsakovo uzsakymu.

UzZsakovo vartotojy konsultavimas KDV jrangos prijungimo prie Uzsakovo turimos
susitikimy saliy jrangos, projektoriy ir pan.

Konsultavimas standartinés programinés jrangos (toliau — SP]) klausimais.
Standartiné programiné jranga, tai programinés jrangos paketas diegiamas visose
darbo vietose. Detaly baigtinj tokios P] sgrasy bei reikiamas licencijas pateikia
uzsakovas (pvz. MS Windows 11 OS, MS Office Professional, Antivirusiné P],
archyvavimo P], interneto narsyklé)). Standartiné papildoma programiné jranga, tai
PI skirta atlikti specializuotas uzduotis ir diegiama konkreCiam vartotojy ratui
atskirais uzsakymais. P] ir reikiamas licencijas pateikia uzsakovas. Pvz. P] paketus:
ADOBE, AutoCAD, ABBY, ARCGIS, VmWare Desktop Player (su viena ar keliomis
Windows OS vienoje KDV).

PI diegimas, konfigliravimas naujai KDV:

SP] jdiegimas.

UZsakovo papildomos programinés jrangos (toliau — UPP]) jdiegimas. UPP] — jranga
skirta specifiniams uzdaviniams jskaitant ir pacios jmonés ar jos uzsakymu kurtus
PI paketus diegiamus darbo vietoje. PI ir reikiamas licencijas pateikia uzsakovas.
Konkretis specifinés P] pavyzdziai bus pateikti ir programiné jranga identifikuota tik
konkurso nugalétojui. Sio tipo P] diegiama siauram vartotojy ratui (ir
konfiglruojama taip, kad atitikty su UZsakovu suderintus IT saugos reikalavimus).
Pastaba: Visg SP] ir UPP] diegimui j KDV Uzsakovas pateikia Tieké&jui.

KDV integravimas su tinkliniais resursais (atliekama jrengiant paslaugg arba
keiiantis vartotojo parametrams):

Pirminis vartotojo sukonfiguravimas (pagal Active Directory, Entra ID, Exchange
Online), licencijy priskyrimas;

Kompiuterio vardo suvedimas j Active Directory/Entra ID;

Prieigy prie sisteminiy resursy konfiguravimas (Domain, tinkliniy disky);

Prieigos prie org. technikos suteikimas.

Baziniy saugos reikalavimy uztikrinimas:

Pradiné operacinés sistema ir taikomosios programinés jrangos konfiguracija turi
atitikti UZsakovo nustatytus saugumo konfigiracijos reikalavimus (angl. system
hardening, security baselining);

Prieiga prie kompiuterio BIOS apsaugoma unikaliu kiekvienai KDV slaptazodziu;
Kompiuteryje aktyvuojama Sifravimo funkcija, sukuriamas atkdrimo raktas, kuris
perduodamas UZsakovo atstovui;

Vietinés KDV administravimo paskyros apsaugomos unikaliu kiekvienai KDV
slaptaZzodziu.

KDV masiniai migravimo darbai (operacinés sistemos, programinés jrangos
atnaujinimas) vykdomi pagal atskirg tarp Uzsakovo ir Tiekéjo suderintg darby
grafika.

Idiegtos KDV PI priezitira:

SP] atnaujinimo darbai pagal iS anksto su Uzsakovo jgaliotu darbuotoju suderintg
plang. Saugumo pataisos testuojamos ir diegiamos per , Techniné specifikacija 1
priedas SLA" nustatyta laikg po SP] gamintojo pataisy paskelbimo.

UPP] saugumo pataisy diegimas ar konfiguravimas atliekamas pagal atskirus
UZsakovo uzsakymus , Techniné specifikacija 1 priedas SLA" suderintais terminais.
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5.10.3. Naujos SP] diegimas Uzsakovui pateikus poreikj.

5.10.4. VPN programinés jrangos diegimas, konfigiiravimas (pagal Uzsakovo uzsakymg, tuo
atveju kai to nepavyksta atlikti centralizuotai).

5.10.5. Sutrikimy Salinimas — SP] ir UPP] klaidy, sukeélusiy KDV funkcionalumo sutrikima,
tvarkymas.

5.11. Apibendrintas Paslaugy teikimo modelis, kaip aprasyta zemiau specifikacijoje:

5.12. Tiekéjas skiria 3 dedikuoty specialisty komanda, kuri fiziSkai dirbs jmonése LITGRID,
AMBER GRID ir EPSO-G. Jiems pamainumas (atostogos, ligos ir pan. atvejai)
uztikrinamas Tiekéjo rezerve. T. y. 3 dedikuoti fiziniai etatai nuolat dirba pas
UzZsakova. Negalint kazkuriam dedikuoty specialisty atvykti — siunciamas kitas, i$
anksto suderintas ir reikiamas patikras praéjes specialistas.

5.12.1. Paslaugy teikimo vieta:

5.12.2. LITGRID — centrinéje buveinéje esancios darbo vietos, Karlo Gustavo Emilio

Manerheimo g. 8, LT-05131 Vilnius (toliau — LITGRID aptarnavimo centro),

5.12.3.  AMBER GRID centrinéje buveinéje esancios darbo vietos, Laisvés pr. 10, LT-

04215 Vilnius(toliau — AMBER GRID aptarnavimo centro),

5.12.4. EPSO-G biuro Laisvés pr. 10, LT-04215 Vilnius.

5.12.5. Nuotolinis aptarnavimas (iSskyrus Litgrid ir Amber Grid) — ribotos apimties

specialisty komanda, kuriems UZsakovas suteiks reikalingas prieigy teises.

5.12.6. Darby koordinavimui sutarties laikotarpiu turi buti paskirtas Tiekéjo atstovas,

atsakingas uz nuolatinj aptarnavimo procesy gerinimg, aptarnavimo kokybés rodikliy (SLA)

uztikrinimag, kokybé ataskaity ir bendradarbiavimo klausimy periodinj aptarima.

5.13. Reikalavimai dedikuotiems darbuotojams (skirtiems KDV prieZitros paslaugai

teikti):

5.13.1. Bet kokiy kity (su Uzsakovo atsakingais darbuotojais nesuderinty) darbo

priemoniy naudojimas paslaugy teikimui grieztai draudzZiamas. Atsakingas Tiekéjo

darbuotojas visg KDV priezitiros paslaugy teikimo laikg turi dirbti jam skirtoje darbo vietoje.

5.13.2. Tiekéjas privalo uztikrinti pakankama skaiciy papildomy ir (arba) pavaduojanciy

darbuotojy, kad Paslaugos buty suteiktos Techninéje specifikacijoje numatytais terminais

ir tvarka tiems atvejams, kuomet pagrindinis Tiekéjo darbuotojas negali vykdyti funkcijy

(pvz. atostogy, nedarbingumo metu) arba kuomet pagrindinis Tiekéjo darbuotojas negali

tinkamai ir laiku atlikti visos Paslaugy apimties. Tuo atveju, jeigu Uzsakovas konstatuoja,

kad Tiekéjo darbuotojas netinkamai vykdo jam pavestas funkcijas (pvz. nekompetentingai

atlieka jam pavestas uzduotis, véluoja, nebendradarbiauja ar kitaip apsunkina Sutarties

vykdymg), Tiekéjas sutartais terminais privalo pakeisti darbuotojg kitu, atitinkanciu

Sutarties reikalavimus, pagal UZsakovo motyvuotg rasytinj prasymg. Visi Tiekéjo

darbuotojai (tiek pagrindinis, tiek pakaitiniai), kurie dirbs UZsakovo skirtoje darbo vietoje,

prieS suteikiant jiems leidimg patekti | patalpas, bus tikrinami vadovaujantis LR

Nacionaliniam saugumui uztikrinti svarbiy objekty apsaugos jstatymo 17 str. 8 punkto

reikalavimais ir LRV 2018-05-09 nutarimo Nr. 447 nuostatomis).

5.13.3. Siekiant uztikrinti Neskelbtinos informacijos apsaugg ir Uzsakovo kibernetinj

saugumg, Paslaugy Tiekéjui dedikuotoje darbo vietoje bus jdiegtos visus Sioje darbo vietoje

atliekamus veiksmus fiksuojancios kontrolés priemonés.

5.13.4. Paslaugy Tiekéjas Paslaugy teikimui neturi teisés naudoti jokios savo techninés ir

(arba) programinés jrangos, jei ji néra suderinta su UZsakovu, taip pat nuotoliniu btdu

jungtis prie Uzsakovo KDV ar kity UZsakovo informaciniy sistemy ne iS Uzsakovo skirtos

darbo vietos.
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5.13.5. Paslaugy Tiekéjas teikdamas Paslaugas UZsakovo patalpose privalo laikytis
UZsakovo vidaus tvarkos ir saugumo taisykliy, su kuriomis jis privalo biti susipazines iki
Paslaugy teikimo pradzios. Jei UZzsakovas pakeicia vidaus tvarkos ir saugumo taisykles jis
apie tai informuoja Paslaugy Tiekéja ir Sios taisyklés jsigalioja Tieké&jui nuo jo informavimo
momento. Paslaugy Tiekéjas jsipareigoja uztikrinti, kad visi jo darbuotojai vykdantys sutart;
bity supazindinti su Uzsakovo vidaus tvarkos taisyklémis ir jy laikysis.

5.13.6. UZsakovas turi teise neiSduoti leidimo Paslaugy Tiekéjo darbuotojui patekti j
UZsakovo eksploatuojamas patalpas ar teritorijg, jei Uzsakovo nuomone toks darbuotojas
gali pazeisti ar jau pazeidé vidaus tvarkos taisykles.

5.13.7. Uzsakovas Paslaugy Tiekéjo atsakingam darbuotojui iSskirs patalpas ir
Paslaugoms teikti reikalingg kompiuterine bei programine jrangg. Uzsakovo skirta darbo
vieta gali buti perkelta j kitg vietg Vilniaus mieste apie tai informavus Paslaugy Tiekéjg ne
véliau kaip pries 7 (septynias) kalendorines dienas.

5.13.8. Tiekéjas jsipareigoja pranesti Uzsakovui apie darbuotojo, vykdancio sutartj
pasikeitimg, ne véliau kaip pries 20 (dvideSimt) dieny iki jo darbo UZsakovo patalpose
pradzios.

5.14. KDV prieZidros paslaugos incidenty masto kriterijai:

5.15. Incidenty masto nustatymo kriterijai ir incidenty sprendimo laikai, uzsakymy tipai,
jy vykdymo laikai ir kiti priezitiros parametrai aprasyti ,Techniné specifikacija 1 priedas
SLA".

5.16. Teikdamas Paslaugas Tiekéjas privalo turi uztikrinti techninéje specifikacijoje ir
jos prieduose nurodytus paslaugy teikimo rodiklius.

5.17. Iki kiekvieno poataskaitinio ménesio 5 kalendorinés dienos Tiekéjas turi pateikti
informacijg apie faktiskai per praéjusj ménesj suteiktas Paslaugas pagal sutarties prieduose
suderintg forma.

5.18. Teikiant paslaugas turi biti uztikrinami saugos reikalavimai pateikti:

5.18.1. Taikoma AMBER GRID -, Techniné specifikacija 2 priedas Minimalus Informacijos
saugos reikalavimai AG";

5.18.2. Taikoma LITGRID - ,Techniné specifikacija 3 priedas Minimalts Informacijos
saugos reikalavimai LG";

5.18.3. Taikoma BALTPOOL, ENERGY CELLS, EPSO-G, EPSO-G Invest - ,Techniné
specifikacija 4 priedas Minimalls Informacijos saugos reikalavimai EPSOG grupé";

6. Papildomi reikalavimai LITGRID KDV prieziuros paslaugai:

6.1. LITGRID KDV prieZzitros paslaugos geografija:

LITGRID KDV nuomos paslaugos teikimo vieta

Pusaloto g., Blitidziy km., Panevézio raj. (Panevézio TP)

Butkdny km., Alytaus raj. (Alytaus TP)

Lanky g. 45, Butrimiskiy km., Alytaus raj.

Liepy g. 64C, Klaipéda

Kiskény km., Klaipédos raj.

Gintaly km., TelSiy raj. (TelSiy TP)

Biruliskiy km., Kauno raj. (Kauno TP)

Pramonés g. 2E, Siauliai (Siauliy TP)

Sirutény km., Utenos raj. (Utenos TP)
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J. Tiskeviciaus g. 72A, Vilnius

Karlo Gustavo Emilio Manerheimo g. 8, Vilnius

6.2. PreliminarGs LITGRID turimy nuosavy KDV (papildomai prizitrimy Tiekéjo)
prieziliros paslaugy kiekiai:

Pavadinimas Kiekis, vnt.
Stacionarts kompiuteriai 10

NesSiojami kompiuteriai 12"-16" 40
Standartiniy  virtualiy KDV  priezidra Uzsakovo 130
infrastruktdroje

LITGRID turimos KDV Al gamintojai — HP, Dell, Fujitsu (galimos jvairios modifikacijos).

Programiné jranga (KDV ir standartinése virtualiose KDV) — SP] ir UPP]. Operacinés sistemos
— Windows XP ir aukstesnés Windows operaciniy sistemy versijos.

Pastaba. Nebepalaikomos operacinés sistemos yra naudojamos dél UZsakovo naudojamos
SP] ir UPP] suderinamumo ir tinkamo jy veikimo uztikrinimo.

6.3.  Statistiniai duomenys apie KDV prieziiiros paslaugos kreipinius (istoriniai duomenys
pateikiami KDV priezitros apimciy prognozei, LITGRID negarantuoja Siy apimdiy
ateities periodais). 2024 m. LITGRID Paslaugy valdymo sistemoje (toliau —
Savitarna) KDV kategorijoje registruota 900 kreipiniy.

6.4. LITGRID darbuotojy kreipiniai registruojami LITGRID Savitarnoje. LITGRID pateiks
Paslaugy tiekéjui visg reikalingg informacijg dél prisijungimo prie LITGRID
Savitarnos. Per LITGRID Savitarnos sistemg Paslaugy tiekéjas gaus visus reikalingus
pranesSimus bei informacijg, kuri bus reikalinga kreipiniy valdymui.

6.5. Per tam pritaikytg ir su Paslaugy tiekéju suderintg Uzsakovo Savitarnos sistemg
kreipinius galima registruoti 24 valandas per para.

6.6.  Galimi Sie kreipiniy ir incidenty registravimo bidai:

6.6.1. per tam pritaikytg ir su Paslaugy tiekéju suderintg Uzsakovo Savitarnos sistemg;

6.6.2. elektroniniu pastu;

6.6.3. telefonu.

6.7.  Paslaugy tiekéjas privalo uztikrinti, kad Paslaugos bus nepertraukiamai teikiamos ir
uzsakymai priimami visg Paslaugy teikimo laikotarpj darbo dienomis (pirmadieniais
— penktadieniais, iSskyrus LR Darbo kodekse numatytas Svenciy dienas).

7. Papildomi reikalavimai AMBER GRID KDV priezitiros paslaugai
7.1. AMBER GRID KDV priezitros paslaugos geografija:
KDV nuomos paslaugos teikimo vieta
Gudeliy g. 49, Vilnius
Laisvés pr. 10, Vilnius
Verslo g.11, Maksvytiskiy k. Panevézys

Lipuvkos viensedis Jaunitiny sen., Sirvinty raj.
Kestucio g. 75 , Daugélidkiy k. Sakiy sen. Sakiy raj.
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Kiemény g. 71a, Kiemény k. Namisiy sen. Pasvalio r.
Marijampolés sav., Liudvinavo sen., ISlandziy k.
Nutole taskai***

***% AMBER GRID visose Lietuvos apskrityse turi iSsidésciusius nutolusius taskus, t. y. dujy
skirstymo stotis ir dujy apskaitos stotis. Preliminariai dvideSimtyje nutolusiy tasky Tiekéjas
turi jrengti kompiuterines darbo vietas. Nutolusiuose taskuose KDV aptarnavimo paslauga
néra vykdoma. Kilus KDV jrangos sutrikimams nutolusiuose taskuose, tiekéjas jy
aptarnavimg vykdo Gudeliy g. 49, Vilnius arba Verslo g. 11, Maksvytiskiy k., Panevézys
esanciose paslaugy teikimo vietose. Jrangos pristatymu sutrikimams Salinti ripinasi
UZsakovas. Informacija apie nutolusius taskus ir KDV jrengimo vietas bus pateikta pirkimo
laimétojui.

7.2.  Planuojami maksimalls AMBER GRID turimy nuosavy KDV (papildomai prizitrimy
Tiekéjo) priezitros paslaugy kiekiai:

Pavadinimas Kiekis, vnt.
Stacionarts kompiuteriai 25
NesSiojami kompiuteriai 12"-16" 25

AMBER GRID turimos KDV A] gamintojai — Dell, Fujitsu, HP (galimos jvairios modifikacijos).

Programiné jranga — SP] ir UPP]. Operacinés sistemos — Windows 7 ir aukstesnés Windows
operaciniy sistemy versijos.

Pastaba. Nebepalaikomos operacinés sistemos yra naudojamos dél UZsakovo naudojamos
SP] ir UPP] suderinamumo ir tinkamo jy veikimo uZztikrinimo.

7.3.  Statistiniai duomenys apie KDV prieZitros paslaugos kreipinius (istoriniai duomenys
pateikiami KDV priezitros apimciy prognozei, AMBER GRID negarantuoja Siy
apimciy ateities periodais). Nuo 2024 m. sausio 1 d. iki 2024 m. gruodzio 31 d.
AMBER GRID Paslaugy valdymo sistemoje KDV kategorijoje registruota 860
kreipiniy.

7.4. DidZioji dalis AMBER GRID darbuotojy kreipiniy bus registruojami AMBER GRID IT
paslaugy valdymo sistemoje (toliau — AMBER GRID Savitarnoje). AMBER GRID
pateiks Tiekéjui visg reikalingg informacijg dél prisijungimo prie AMBER GRID
Savitarnos. Per AMBER GRID Savitarnos sistemg Tiekéjas gaus visus reikalingus
praneSimus bei informacijg, kuri bus reikalinga kreipiniy valdymui.

7.5.  Per tam pritaikytg ir su Tiekéju suderintg Uzsakovo Savitarnos sistemg kreipinius
galima registruoti 24 valandas per para.

7.6.  Galimi Sie kreipiniy ir incidenty registravimo bidai:

7.6.1. per tam pritaikytg ir su Tiekéju suderintg Uzsakovo Savitarnos sistemg;

7.6.2. elektroniniu pastu;

7.6.3. telefonu.

7.7. Tiekéjas privalo uztikrinti, kad Paslaugos bus nepertraukiamai teikiamos ir
uzsakymai priimami visg Paslaugy teikimo laikotarpj darbo dienomis (pirmadieniais
— penktadieniais, iSskyrus LR Darbo kodekse numatytas Svenciy dienas).
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8. Papildomi reikalavimai EPSO-G ir EPSO-G INVEST, ENERGY CELLS ir
BALTPOOL teikiamoms paslaugoms

Siame skyriuje aprasyti reikalavimai papildo ankstesniuose skyriuose (5 skyrius) aprasytus
bendruosius reikalavimus, kai paslaugos teikiamos bendrovei EPSO-G.

8.1. EPSO-G, EPSO-G Invest, ENERGY CELLS IR BALPOOL (toliau tekste — EPSO-G)
KDV priezitros paslaugos geografija:

Eil.nr. KDV nuomos paslaugos teikimo vieta

1. EPSO-G ir EPSO-G Invest — Laisvés pr. 10, Vilnius. Vieta gali keistis Vilniaus miesto ribose.

2. ENERGY CELLS — OZO g 12A-1, Vilnius. Vieta gali keistis Vilniaus miesto ribose.

3. BALTPOOL — Zalgirio g. 90, Vilnius. Vieta gali keistis Vilniaus miesto ribose.

8.2.  EPSO-G preliminariai registruojama 60 kreipiniy per ménes;.

8.3. EPSO-G darbuotojy kreipiniai bus registruojami EPSO-G paslaugy valdymo
sistemoje (toliau — EPSO-G Savitarnoje). Uzsakovas pateiks Tiekéjui visg reikalingg
informacija dél prisijungimo prie EPSO-G Savitarnos. Teisés dirbti su sistemg galés
buti suteiktos daugiausiai 3 Tiekéjo darbuotojams (jei nebus susitarta kitaip). Per
EPSO-G Savitarnos sistemg Tiekéjas gaus visus reikalingus praneSimus bei
informacija, kuri bus reikalinga kreipiniy valdymui. Tiekéjas turi teise savo jégomis
atlikti UZsakovo ir savo kreipiniy sistemy integracijg siekiant optimizuoti apsikeitima
kreipiniy valdyma.

8.4.  Kreipiniy valdymas:

8.4.1. Per Uzsakovo Savitarnos bei Tiekéjo savitarnos sistemas kreipinius galima
registruoti 24 valandas per para.

8.4.2. EPSO-G darbuotojy kreipiniai bus registruojami EPSO-G paslaugy valdymo
sistemoje (toliau — EPSO-G Savitarnoje). Uzsakovas pateiks Tiekéjui visg reikalinga
informacijg dél prisijungimo prie EPSO-G Savitarnos. Teisés dirbti su sistema galés
buti suteiktos daugiausiai 3 Tiekéjo darbuotojams (jei nebus susitarta kitaip). Per
EPSO-G Savitarnos sistemg Tiekéjas gaus visus reikalingus praneSimus bei
informacija, kuri bus reikalinga kreipiniy valdymui. Tiekéjas turi teise savo jégomis
atlikti Uzsakovo ir savo kreipiniy sistemy integracijg siekiant optimizuoti apsikeitima
kreipiniy valdyma.

8.4.3. Siuo metu EPSO-G Invest, ENERGY CELLS ir BALTPOOL neturi savo Pagalbos
tarnybos sistemos, todél gali bati poreikis kreipinius registruoti Tiekéjo Pagalbos
tarnybos sistemos savitarnoje.

8.5.  Turi buti galimybé Tiekéjo Savitarnos sistemoje kreipinius registruoti 24 valandas
per para.

8.5.1. Tiekéjas turi turéti Pagalbos tarnyba, kuriai esant poreikiui, darbo metu galima
priskambinti telefonu, parasyti el. pastu, Tiekéjo Pagalbos tarnybos savitarnoje ir
registruoti sutrikimg arba gauti konsultacija.

8.6. Tiekéjas privalo uztikrinti, kad Paslaugos bus nepertraukiamai teikiamos ir
uzsakymai priimami visg Paslaugy teikimo laikotarpj darbo dienomis (pirmadieniais
— penktadieniais, iSskyrus LR Darbo kodekse numatytas Svenciy dienas).

8.7. Teikia nuotolines paslaugas, Tiekéjas dedikuoja aiskiai jvardinty ir patikrinty ne
daugiau kaip 7 specialisty komanda nuotoliniy paslaugy teikimui. Pvz.: jei KDV
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uzklausas sprendzia dedikuotas darbuotojas, visas kitas - aiskiai apibrézta iki 7
specialisty nuotoliné komanda.

8.8. Tiekéjas teikdamas Paslaugas EPSO-G patalpose privalo laikytis EPSO-G vidaus
tvarkos ir saugumo taisykliy, su kuriomis jis privalo biiti susipazines iki Paslaugy
teikimo pradzios. Jei Uzsakovas pakeicia vidaus tvarkos ir saugumo taisykles jis apie
tai informuoja Tiekéjg ir Sios taisyklés jsigalioja Tieké&jui nuo jo informavimo
momento. Tiekéjas jsipareigoja uztikrinti, kad visi jo darbuotojai vykdantys sutartj
bity supazindinti su Uzsakovo vidaus tvarkos taisyklémis ir jy laikysis.

8.9. Uzsakovas turi teise neiSduoti leidimo Tiekéjo darbuotojui patekti j Uzsakovo
eksploatuojamas patalpas ar teritorijg, jei Uzsakovo nuomone toks darbuotojas gali
paZzeisti ar jau pazeidé vidaus tvarkos taisykles.

8.10. KDV priezidra:

Rodiklis

Reikalaujama reikSme

Pro-aktyvi priezitira

1. Ne reCiau kaip kartg per dieng turi bati vykdomi Sie
stebéjimo darbai:

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

Antivirusinés P] busenos patikrinimas (tikrinama ar bent
viena Antivirusiné P] apsauga aktyvi ir atsinaujinusi);
Ugniasienés P] blsenos patikrinimas (tikrinama ar bent
viena ugniasienés P] apsauga aktyvi);

Windows atnaujinimy tarnybos bisenos patikrinimas
(tikrinama ar Windows atnaujinimy tarnybos veikla
aktyvi);

piktavalisko jsilauzimo  prevencija
(nesékmingy

prisijungimy patikra);

KDV disko Sifravimo P] (pvz.: BitLocker ar kt.) blisenos
patikrinimas (tikrinama ar P] jjungta);

KDV jvykiy archyvinio zurnalo (angl. Event log)
tikrinimas (tikrinama ar néra virSytas KDV kritiniy jvykiy
kiekis per parg. UZsakovas su Tiekéju susiderina
stebéjimui, aktualy paros kritiniy jvykiy kiekj vienai
KDV);

Sisteminio (daZniausiai ,,C:*) disko laisvos diskinés vietos
ir pokycio per paskutine parg patikrinimas;

2. Ne reciau kaip kartg per savaite turi bati vykdomas
Microsoft P] atnaujinimy diegimas;

3. Ne reciau kaip kartg per ménesj Tiekéjas teikia Uzsakovui
Pro-aktyvios priezilros ataskaitg.

Priezitra

1. Esamos KDV perdiegimas (angl. clean reinstall).
2. Naujy ir (ar) kei¢iamy netinkliniy spausdintuvy ir (ar)
skaneriy tvarkykliy diegimas.

3. Kity patvirtinty ir (ar) naujy jrenginiy (projektoriaus,
telefono, fotoaparato) tvarkykliy diegimas.
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KDV pajungimas prie tinklinio spausdintuvo.

Papildomy KDV komponenty prijungimas (kaip pavyzdziui,
taciau neapsiribojant: RAM jdéjimas ir (ar) praplétimas
(jeigu nepriestarauja Gamintojo garantinio aptarnavimo
sglygoms), papildomo ir (ar) naujo monitoriaus
pajungimas).

Tarpininkavimas tarp UZsakovo ir KDV gamintojo
garantinio  serviso  (sugedusios  UZsakovo KDV
nugabenimas | servisy, sutaisytos Uzsakovo KDV
pargabenimas UZsakovui).

Netinkliniy spausdintuvy, skaneriy, mobiliy telefony,
videokamery ir fotoaparaty pajungimas prie KDV, bei
tvarkykliy jdiegimas j KDV.

Irenginiy prijungimas prie vietinio kompiuterinio tinklo ir
Entra ID tarnybos.

Bendradarbiavimas su | Bendradarbiavimas su kitais UZsakovo IT paslaugy tiekéjais

treCiosiomis Salimis (Interneto rysio, kompiuterinio tinklo, spausdinimo paslaugy
ir pan.) su jais susijusiy incidenty sprendimo metu.

Mobiliy jrenginiy Parengimas (pagalba vartotojui aktyvuojant savo paskyra,

valdymas el.pasty, Teams)

Incidenty, susijusiy su darbine paskyra, sprendimas.

8.11. Microsoft P] licencijos ir priezitra:

8.11.1. Nuomojamos Microsoft (arba lygiavertés) P] funkcionalumy veikimo uztikrinimas ir
sutrikimy Salinimas: Microsoft 365 Enterprise E3/E5 ir Microsoft Enterprise Mobility
+ Security E3/E5 paslaugy ir jy funkcionalumy (kaip pavyzdziui, taciau
neapsiribojant: Microsoft Exchange, OneDrive, MS Teams, SharePoint ir kt.),
Microsoft 365 Enterprise E3/E5 biuro programinés jrangos paketo problemy ir
sutrikimy Salinimas.

8.11.2. Nuomojamos Microsoft (arba lygiavertés) P] administravimas:

8.11.2.1. Naudotojy sukidrimas/pasalinimas.

8.11.2.2. Prieigos teisiy suteikimas/atémimas.

8.11.2.3. Naudotojy slaptazodzio pakeitimas.

8.11.2.4. Uzsakovo pageidaujamy nustatymy pakeitimas ir funkcionalumy aktyvavimas.

8.11.3. Uzsakovo darbuotojy konsultavimas nuomojamos P] funkcionalumy klausimais:
pagal UZsakovo darbuotojy uZzklausimg, suteikiama konsultacija apie Microsoft
Office 365 Enterprise E3/E5 ir Microsoft Enterprise Mobility + Security E3/E5 dabar
jjungtas ir galimas, Siuo metu iSjungtas, paslaugas ir jy funkcionalumus. Pavyzdziui:
konsultacija apie Microsoft Enterprise Mobility + Security E3/E5 Intune paslaugos
funkcionalumg, skirtg nuotoliniu bidu istrinti mobilaus jrenginio duomenis (ang|.
wipe).

8.12. Incidenty ar uzklausy aptarnavimas:

8.12.1. Tiekéjas turi turéti veikiancig pagalbos tarnybg, kuriai keliami tokie reikalavimai:

8.12.1.1. pagalbos tarnyba turi aprasyta ir veikiantj kreipiniy ir incidenty sprendimo

procesg, atitinkantj ITIL (ar analogiSkos metodikos) gerosios praktikos
rekomendacijomis;
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8.12.1.2. kreipiniai pagalbos tarnybai registruojami vieno langelio principu;

8.12.1.3. kreipinius ir incidentus pagalbos tarnybai Perkancioji organizacija gali

uzregistruoti:

8.12.1.3.1. paskambinus telefonu;

8.12.1.3.2. parasius el. laiska;

8.12.1.3.3. per integracija, jei Tieké&jas pageidaus susieti savo ir Uzsakovo kreipiniy valdymo

sistemas.

8.12.1.4. pagalbos tarnyba turi aprasytg ir veikiantj naudotojy informavimo apie

uzregistruotus ir (ar) iSsprestus kreipinius bei incidentus procesa.

8.12.1.5. Tiekeéjas privalés atlikti kreipiniy statusy pakeitimus Uzsakovo Paslaugy valdymo

sistemoje.

8.12.2. Bet kokie Tiekéjo planiniai darbai, susije su Uzsakovui teikiamomis paslaugomis bei
galintys sutrikdyti Uzsakovo darbg, turi bti iS anksto suderinami su Uzsakovu ir
atliekami tik jo ne darbo metu (t. y. ne darbo dienomis arba darbo dienomis nuo
19.00 val. iki 6.00 val.). Apie visus planinius darbus, kurie néra susije su jprastu
programinés jrangos atnaujinimu, Tiekéjas ne véliau negu likus 2 (dviem) darbo
dienoms iki planuojamy darby turi informuoti Uzsakova ir su Uzsakovu suderinti jam
tinkama darby atlikimo laika.

8.13. EPSO-G prieZidros paslaugy perémimas:

8.13.1. Siuo metu UZsakovo EPSO-G PJ sukonfigiiravimas yra toks:

8.13.1.1. Atlikta ENTRA ID (toliau ENTRA) konfiguracija, suimportuoti naudotojai ir

pajungti visi Uzsakovo kompiuteriai.

8.13.1.2. Sukonfiguruota nuomojama Office 365 Enterprise E3/E5 programiné jranga

apimanti elektroninj pasta Microsoft Exchange, duomeny talpykla OneDrive ir
Sharepoint, komunikacijos sistemg Teams ir biuro programy paketg Office.

8.13.2. Prieziros paslaugy perémimo metu Tiekéjas turi atlikti UZsakavo KDV
sukonfigliravimo ir jdiegtos programinés jrangos auditg. Po atlikto audito pateikti
siulymus dél KDV konfiguracijos pakeitimy (jei tokiy reikés) bei sudiegti visg
reikalingg programine jrangg perkamoms paslaugoms teikti.

9. Priedai prie Techninés specifikacijos:

9.1. 1 Priedas SLA;

9.2. 2 Priedas Minimalls saugos reikalavimai AG;

9.3. 3 Priedas Minimalls saugos reikalavimai EG_EI_BP_LG;
9.4. 4 Priedas PP akto forma;

9.5. 5 Priedas Ménesinio akto forma.
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